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Många nyheter under hösten
- telefontider, webbtjänster och invigningsseminarium 

Sommaren bjöd inte bara på varierande väder, utan även 
på ett mycket intensivt arbete för oss på Bolagsverket. 
Jag vill som ny informationschef gärna passa på att hälsa 
välkommen till vårt nygamla nyhetsblad som nu fått 
namnet ”Nytt från Bolagsverket”. Du som får detta blad 
har tidigare varit prenumerant på PRV Bolags nyhets-
blad ”Bolag Nyheter”.

Den nya myndigheten Bolagsverket föddes som bekant 
den 1 juli då PRV delades och PRV Bolag blev en egen 
myndighet. Övergången har fungerat bra både tekniskt 
och praktiskt. Nu har vi goda förutsättningar att utveckla 
vår verksamhet för er som kunder. Vi vet att vi kan bli 
bättre, och det ska vi bli. Vi arbetar nu mycket målmed-
vetet för att nå kortare kötider och att erbjuda bättre 
service för er som kunder. Kom gärna och träffa oss på vår 
kunddag och invigningsseminarium den 6-7 oktober.

Ulf Karnell, Informationschef

tel 060-18 41 03

ulf.karnell@bolagsverket.se

Telefontider under september 
och oktober
Ett allvarligt problem nu efter sommaren är den långa 
kötiden för ärenden, som periodvis varit uppe i 9 veckor. 
Den totala väntetiden för ett ärende är dels kötiden, dels 
handläggningstiden. Handläggningstiden påverkas av om 
ärendet är komplett och kan registreras utan ytterligare 
brevväxling. 

För att få ner kötiderna som har vuxit så behöver vi hand-
lägga fler ärenden snabbare. Därför kommer våra hand-
läggare på försök att ha koncentrerad telefontid mellan 
klockan 10:00 och 11:00 samt mellan 13:00 och 14:00 
under september och oktober. Kundservice kommer också 
att ha lunchstängt mellan 12:00 och 13:00. Denna tillfäll-
iga åtgärd är en av flera insatser för att minska kötiderna 
så snabbt som möjligt. Vi hoppas på förståelse för detta, 
och kan redan nu konstatera att vi lyckats halvera kötiden 
som nu är cirka 4 veckor. Aktuell information om kötider 
och våra tips för snabbare handläggning finns på vår 
webbplats bolagsverket.se.

Nyheter på webben
På vår nya webbplats, bolagsverket.se, finns ett par goda 
nyheter värda att framhålla. Numera kan du kontrollera 
att ett ärende har kommit in, eller om det blivit registre-
rat. Sök med organisationsnummer eller ärendenummer. 
Det är ofta ett alternativ till att ringa handläggaren, då du 
direkt ser ditt ärendes status på webben. På samma sätt 
kan du nu kontrollera om en årsredovisning har kommit 
in och om den blivit godkänd. 

Erbjudande
Under oktober månad bjuder vi på anslutningsavgiften till 
webbtjänsten Sveriges Näringslivsregister (SNR). Normalt  
kostar det 500 kronor (exkl. moms). Är du inte redan 
kund, gå in på bolagsverket.se/snr, skriv ut och skicka in 
din anmälan.

Kunddag och invigningsseminarium
Vi vill också hälsa så många som möjligt av er välkomna 
till oss i Sundsvall den 6 och 7 oktober. Anmäl er direkt 
på bolagsverket.se, där finns också mer information om 
programmet. Missa inte detta!

Kundservice betalnummer 
försvinner
Vår betaltjänst via telefon (0900-203 50 00, kostnad 
4,55 kr/minut) kommer att avskaffas från och med den 
1 oktober. Skälet är minskat användande samt ett väl 
fungerande utbud av alternativa tjänster via telefon och 
Internet. Alla kunder – inte bara de som tidigare använt 
vårt betalnummer – erbjuds också att under oktober 
ansluta sig till webbtjänsten Sveriges Näringslivsregister 
(SNR) utan kostnad. 

Telefonnumret till vår kundservice är precis som tidigare 
060-18 40 40. Faxnumret är 060-12 98 40 och 
e-postadressen är bolagsverket@bolagsverket.se. 



Fakta om Bolagsverket
Besöksadress: Badhusparken
851 81 Sundsvall
Tel: 060-18 40 00
Fax: 060-12 98 40
bolagsverket@bolagsverket.se
bolagsverket.se

Öppettider kundservice:
Måndag-Fredag 8:00-16:40
Lunchstängt 12:00-13:00
Tel: 060-18 40 40

Bolagsverket bildades 1 juli 2004 
genom att PRV delades i två myndig-
heter. Dåvarande bolagsavdelningen 
(PRV Bolag) blev Bolagsverket. Vi 
hanterar huvudsakligen registreringen 
av nya företag och registerändringar 
för befintliga företag, tar emot års-
redovisningar och registrerar företags-
inteckningar. Vi fattar även beslut i 
likvidationer.

Hur lång tid tar ett ärende?
Kötiden är den ungefärliga tiden 
från det att ett ärende kommer in till 
Bolagsverket, till dess att handlägg-
ningen påbörjas. Den 20 september 
var kötiden cirka 4 veckor, dvs vi på-
började handläggningen av ärenden 
inkomna den 23 augusti. Kötiden för 
företrädarändringar är ca 6 veckor, vi 
handlägger ärenden från den 11 aug-
usti. Kötiden för kapitalärenden är ca 
4 veckor och vi handlägger ärenden 
från den 25 augusti.

Vill du få en fri prenumeration 
på nyhetsbrevet? 
Skicka ett e-brev till redaktionen på 
adressen: nyhetsbrev@bolagsverket.se. 
Glöm inte att ange din postadress!

Ansvarig utgivare: Ulf Karnell
Redaktör: Catarina Olsson
Skribenter: Per Nordström, 
Daniel Sjöberg, Catarina Olsson, 
Ulf Karnell.

Tryckt på Bolagsverket i Sundsvall.
Tryckår: 2004. 

Nyheter om utlands-
bosatta, aviseringar 
och europabolag
En styrelseledamot i en ekonomisk 
förening som inte är folkbokförd i 
Sverige måste i samband med regi-
streringen hos Bolagsverket bifoga 
en kopia på sitt pass eller annan 
identitetshandling. Detsamma gäll-
er för styrelsesuppleant, verkställ-
ande direktör, vice verkställande 
direktör och firmatecknare. Se SFS 
2004:609. Ändringen trädde i kraft 
den 1 augusti 2004.

Motsvarande regler gäller också för 
bolagsmän i handelsbolag som inte 
är folkbokförda i Sverige. Där gäller 
också att om den som anmäls som 
bolagsman är en utländsk juridisk 
person så ska det vid anmälan för 
registrering skickas in en kopia på 
registreringsbeviset. Se SFS 
2004:611.

Aviseringar från Bolagsverket
När någon registreras som bolags-
man i ett handelsbolag kommer 
Bolagsverket från och med den 1 
november 2004 att skicka en sär-
skild underrättelse om registreringen 
till bolagsmannen. Underrättelsen 
skickas i första hand till folkbok-
föringsadressen. Detsamma gäller 
när Bolagsverket avregistrerar en 
bolagsman från handelsregistret. Se 
SFS 2004:611.

Liknande regler finns sedan tidigare 
för företrädare i aktiebolag och de 
nya reglerna har tillkommit för att 
bättre säkerställa att de personer 
som anmäls för registrering existerar 
och att de verkligen tagit på sig 
uppdragen.

Europabolag
Europabolag med säte i Sverige 
kan anmälas för registrering från 
och med den 8 oktober 2004. Vi 
har hittills inte märkt något stort 
intresse för europabolagen. Minsta 
aktiekapital är 120 000 euro. 
Europabolagen kommer att ha en 
särskild organisationsnummerserie 
och företagsnamnet ska innehålla 

beteckningen SE. Mer information 
kring den nya bolagsformen finns 
på vår webbplats bolagsverket.se. 

Per Nordström, chefsjurist

tel 060-18 42 46

per.nordstrom@bolagsverket.se

Seminarier och 
utbildningar under 
hösten
Anmäl dig snarast till våra seminari-
er och kurser, så att vi kan garantera 
dig plats. Antalet deltagare är 
begränsat. 

• Nyhetsseminarium med chefs-
jurist Per Nordström
2/11 i Göteborg och 24/11 i Malmö

• Handelsbolagsseminarium 
11/11 i Stockholm

• Likvidationsseminarium 
25/11 i Stockholm. 
OBS! Extra tillfälle. 

• Vinstutdelning och kapitalskydd 
17/11 i Stockholm

• Bolagsledningens skadestånds-
ansvar 
18/11 i Stockholm

Anmälan dig via e-post på adressen: 
utbildning@bolagsverket eller via 
telefon till Marianne Högback på 
060-18 42 25 eller till Camilla 
Fahlberg på 060-18 43 01. För mer 
information om våra utbildningar 
och seminarier kan du gå in på vår 
webbplats bolagsverket.se.  

Använd gärna våra 
blanketter
Om du som kund använder våra 
blanketter så underlättar det för 
handläggarna att se vad du önskar 
anmäla. Dessutom undviker du att 
glömma något eftersom det finns 
fält för allt som ska anmälas. Detta 
medför färre förelägganden från oss  
och handläggningen går snabbare!  

Nästa nummer av “Nytt från 
Bolagsverket” utkommer i november.


